e e
TR g 8 & NS
.

cL L LA AN

e e 2 L LTINS S
CIII00000000 8RN
» V000000000V s
ss000000000n. N

Ys000000000000s

/’/Ilooooooooo: T “\\\\
/“”00000......\ ‘ \
e f000000000000 \
i dd I I XY e Y
| ‘0000000 e |
19000000 0¢ l
%0000000e
““Ooooooo\
\‘0eececeee-. o
‘Meeeeecccocoe: .00
\\seeecccccocs

‘:\\soooooooom
§\\\sooooooooo
\\Laescscsceceee:
N\hweecsceeeees:
“hwuaueseseeocesLsssl
“whaseseeeessss”

~mmamaueee --"’I’//
-

INFORME DE GESTION
SIED UNMDP

2023

¢

UNIVERSIDAD NACIONAL
de MAR DEL PLATA



<

UNIVERSIDAD NACIONAL

de MAR DEL PLATA UNMDP

....................... SISTEMA INSTITUCIONAL de EDUCACION 2 DISTANCIA

AUTORIDADES
UNIVERSIDAD NACIONAL DE MAR DEL PLATA

Rector
Esp. CPN. Alfredo Remo Lazzeretti

Vicerrectora
Ab. Silvia Berardo

Secretaria Académica
Mg. Daniel Reynoso

Subsecretaria Académica
Dra. Virginia Paola Forace

Subsecretaria de Posgrado y Vinculacion
Mg. Alfonsina Guardia

SISTEMA INSTITUCIONAL DE EDUCACION A DISTANCIA

Direccion
Mg. Claudia Floris

Unidad de Apoyo Central
Rodrigo Josserme
Elena Génova

Joaquin Marcos
Andrea Rainolter
Emilia Garmendia
Alejandro Lazzeri
Maria Manuela Fuertes
Mayra Ortiz Rodriguez
Hernan Bergamaschi
Yamila Vespero

Personal Universitario
Mariana Andrea Granja
Natalia Posat

Rubén Gomez

Luciano Rossi Chulak
Milagros Sojo



<

T he... . 2L T
INDICE
L o T LW o T ) T 3
[ 11 = o o2 T 4 e 1= IR = 5
Jornadas y eventos aCad@miCoOS........ccccuurrrriiiniiiiismnnssi s 8
Formacién y asesoramiento en la opcion pedagogica a distancia...........cccceceevnereeennnnnee 8
Programa de formacién y perfeccionamiento permanente para docentes en educacion
L= =T F= T o o T R N P 9
Programa de Acompanamiento y Orientacién tecnolégica y digital para Estudiantes..... 10
Asistencia y SOPOIte tECNICO...........cooi i 11
Produccion educativa digital........cccccceeermmiiiiiiiiiiiiiicirr s 12
PUDIICACIONES. ..o 13
ConteNidO IGItAL.......eeieieii e 15
Evaluacion, seguimiento y mejora continua.........cccccovcciveeemnninsssnns s 16
EVAIUACION. ..o 16
S T=Te [T a1 =T o) (o TSP PSP POPPPPPPPPPP 17

MEJOra CONTINUA. ...ttt e e e e e et e e e e e e s e e e eeeas 18



<

UNIVERSIDAD NACIONAL
de MAR DEL PLATA

....................... SISTEMA INSTITUCIONAL de EDUCACION 2 DISTANCIA

Introducciodn

El presente Informe de Gestion presenta las acciones impulsadas durante el periodo 2023
por el Sistema Institucional de Educaciéon a Distancia (SIED) dependiente de la Secretaria
Académica de la Universidad Nacional de Mar del Plata (UNMDP).

Comprende las lineas de trabajo llevadas a cabo desde los programas que integran su
Unidad de Apoyo Central (UAC), las articulaciones realizadas con las diferentes Unidades
Académicas representadas en la Comision Central, las solicitudes trabajadas en conjunto
con diferentes Secretarias y areas de la Universidad y los proyectos impulsados desde la

propia Direccion del SIED.

Durante el periodo mencionado se puso en funcionamiento lo estipulado en la Ordenanza
de Consejo Superior (OCS) 604/22, que reformula el marco normativo para adecuarlo a las
actuales necesidades institucionales con la vision de promover una educaciéon mediada por
tecnologias y de opcion pedagdgica a distancia de calidad y democratica. Esto conllevé a
una reorganizacién de la UAC en tres lineas programaticas desde las cuales se realizan las
diferentes acciones del SIED. Estas se operativizan a través de coordinaciones: la
coordinacion de Formacion y asesoramiento en la opcion pedagdgica a distancia; la
coordinacion de Produccion educativa digital; y la coordinacion de Evaluacion, seguimiento

y mejora continua.

Junto con su estructura, se configuraron nuevos programas de capacitacion destinados a la
comunidad universitaria (aspirantes, estudiantes, docentes) y se impulsaron proyectos de
fortalecimiento de la educacién superior en virtualidad que contaron con el financiamiento
de la Secretaria de Politicas Universitarias (SPU) del Ministerio de Educacién de Nacion. A
su vez, se ha sostenido el desarrollo de publicaciones digitales que constituyen puntos de
partida para la discusion sobre la educacion mediada por tecnologias y la educacion a

distancia.

Por todo lo expuesto, se tornd necesario institucionalizar un proceso de autoevaluacion

institucional al interior del SIED, con el objetivo de relevar toda la informaciéon necesaria a
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los efectos de construir un diagnostico fehaciente de la situacién organizacional, sus
funciones sustantivas, y que sirva como una herramienta de planificacion estratégica para la

toma de decisiones, con una vision proyectiva de la organizacion.

El proceso de autoevaluacién de las funciones y servicios que ofrece el SIED comprendi6
un analisis de todas las dimensiones que componen la OCS 604/22 y la organizacion,
gestion académica e infraestructura con la que se cuenta. Este proceso tuvo por objeto
facilitar los procesos de planificacion de las areas constitutivas del SIED y otorgar
informacidén necesaria para obtener un diagndstico fehaciente de la situacién organizacional

y contar con una herramienta proyectiva.



<

UNIVERSIDAD NACIONAL

de MAR DEL PLATA UNMDP

....................... SISTEMA INSTITUCIONAL de EDUCACION 2 DISTANCIA

Direccion del SIED

Actividad: Jornadas de intercambio SIED

Descripcion: Desde la Direccion del SIED se propusieron encuentros de intercambio con
autoridades (Secretarias de gestion, Direcciones de carrera, Direcciones de areas) de cada
Unidad Académica a fin de promover espacios de intercambio respecto a la implementacién
de estrategias para la educacion mediada por tecnologias y la educacion a distancia.
Impacto: Al interior de las Unidades Académicas donde se llevaron a cabo estos
encuentros se explicaron normativas nacionales e internacionales que encuadran con la
educacion a distancia y la educacién mediada por tecnologias y se especificaron términos o
denominaciones para establecer un acuerdo sobre los mismos. Producto de ello se
generaron debates sobre su implementacion en carreras de grado y posgrado. Las primeras
jornadas se llevaron a cabo en la Facultad de Ciencias Econdmicas y Sociales, la Facultad

de Ciencias Agrarias y la Facultad de Ciencias Exactas y Naturales.

Actividad: Reuniones de la Comision Central

Descripcion: Desde el SIED se trabaja junto con las Unidades Académicas en el marco de
la Comision Central del SIED en la definicion y gestion de la educacion mediada por
tecnologia y la educacion a distancia de la Universidad. Cada afio se establecen los
representantes titulares y suplentes por Unidad Académica

Impacto: Se llevaron a cabo 10 reuniones, de las cuales han participado representantes de
la Facultad de Ciencias de la Salud y Trabajo Social; Facultad de Ciencias Econdmicas y
Sociales; Facultad de Ciencias Agrarias; Facultad de Humanidades; Facultad de Ciencias
Exactas y Naturales; Escuela Superior de Medicina; Facultad de Psicologia; y la Facultad de
Arquitectura, Urbanismo y Disefio. Las tematicas planteadas en las respectivas reuniones
fueron: a) Lineamientos para carreras que quieran incorporar estrategias a distancia; b)
Encuesta para las Unidades Académicas a los efectos de relevar el grado de capacitacién
en Educacion a Distancia y Tecnologia que tiene la Universidad; c) Propuesta de Proyecto
de Funcionamiento de la Comision Central; d) Propuesta sobre Jornadas de intercambio de
la Direccion del SIED; e) Protocolo para el uso de tecnologia hibrida; f) Convocatoria Plan
VES 1V; g) Participacion como SIED en la Muestra Educativa; h) Reflexiones sobre las

nuevas normativas ministeriales y su impacto en la Universidad.
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Actividad: Plan de Virtualizacion de la Educacion Superior

Descripcion: En el marco de la convocatoria Plan de Virtualizaciéon de la Educacion
Superior (Plan VES lll) realizada por la SPU dependiente del Ministerio de Educacion de la
Nacién se present6 un proyecto que contempld la realizacién de capacitaciones docentes y
la puesta en marcha del Programa de Disefo de Estrategias Comunicativas.

Asimismo, durante el 2023, se redacté y presento para su financiamiento el Plan VES IV.
Impacto: Producto de su implementacién se concretaron 4 cursos y se capacitaron a 340
docentes de la UNMDP.

Actividad: Actualizacion normativa

Descripcién: Junto a la Subsecretaria Académica y la Subsecretaria de Posgrado y
Vinculacién desde la Direccion del SIED se trabaja articuladamente en la actualizacion de
normativas y reglamentos que correspondan a la educacion mediada por tecnologias y a
distancia.

Impacto: Se aprobé la OCS 449/23 que aprueba el Reglamento de carreras de Posgrado (a
distancia) y se elaboraron documentos base para futuros actos normativos referidos a
establecer criterios de organizacién de aulas virtuales para educacion a distancia; contar
con un protocolo para educacién hibrida; y elaborar procedimientos para la organizacion de

posgrados a distancia.

Actividad: Proyecto Yachay “Sistemas inteligentes de personalizacion y flexibilizacién para
mejorar la calidad de la Educacién Superior Virtual en América Latina

Descripcion: En los ultimos afos se vienen desarrollando acciones de articulacién con la
Direccion de Relaciones Internacionales dependiente del Vicerrectorado en pos de
trabajar la internacionalizacion de la educacion a distancia y la concrecion de proyectos con
Universidades extranjeras.

El proyecto “Sistemas inteligentes de personalizacién y flexibilizacién para mejorar la
calidad de la Educacion Superior Virtual en América Latina (YACHAY)” Erasmus+CBHE es
parte de un consorcio conformado por la Universidad Continental (UC) y la Universidad
Nacional del Centro de Peri (UNCP) ambas de Peru; Universidad de Guadalajara Virtual

(UDG) y Universidad Autdbnoma de Baja California (UABC) ambas de México; Universidad
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Nacional de San Martin (UNSAM) y UNMDP de Argentina; UNED de Espana y Nova de
Portugal.

Tiene como meta crear y poner a prueba un sistema inteligente de perfiles y portafolios
portables para Ameérica Latina y el Caribe, que faciliten la puesta en practica de los
requisitos educativos del siglo XXI de flexibilizacion, personalizacion, credencializacién, e
inclusion; en sinergia con el entramado empresarial. Entre las acciones a realizarse, se
contemplan la creacion de pautas y cursos virtuales dirigidos al personal docente sobre la
generacion de contenidos para facilitar la definicion de rutas de aprendizaje personalizables;
el impulso de la flexibilizacion de los curriculums universitarios, facilitando el
empoderamiento de los estudiantes en el disefio de carreras adaptadas a sus necesidades
y preferencias en sinergia con el sector empresarial, mediante un sistema de
recomendacion de rutas de aprendizaje, lo que implica una mayor democratizacion de la
educacion; y el establecimiento de un sistema de credencializacién unificado, gestionado
mediante la tecnologia blockchain, propiciando la interoperabilidad de credenciales tanto
universitarias como profesionales o de empresa.

Acto Normativo: OCS 1735/21

Impacto: Desde el SIED se participd en las reuniones cientificas de Portugal, México y
Lima (2022 y 2023) y de las reuniones de evaluacion de pilotos en Mar del Plata (noviembre
2023).

Se diseid y organizo la Diplomatura Virtual “Alternativas para la mitigacion y adaptacion al
cambio climatico” (RR 1827/23) a cargo de Guillermo Bengoa, Claudia Floris y Alfonsina
Guardia. Tuvo una inscripcion de 42 personas, alcanzando a trabajadores del sector publico

y empresas. Se diplomaron 22 personas.
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Jornadas y eventos acadéemicos

Actividad: Muestra Educativa

Descripcion: Por primera vez, el SIED participd con un stand en la Muestra Educativa de la
UNMDP. En el stand se difundieron las acciones y funciones del SIED, los talleres y charlas
que se ofrecen para aspirantes y estudiantes y la mesa de ayuda para estudiantes que
cuenta con recursos y tutoriales elaborados por docentes de la Unidad de Apoyo Central del
SIED.

Impacto: Se realizaron tres charlas informativas generales sobre educacién y nuevas
tecnologias destinadas a aspirantes y se programé un videojuego que fue utilizado en el

stand los dias que duré la muestra.

Formacion y asesoramiento en la opcion
pedagogica a distancia

A continuacién, se mencionan las lineas de accion en las que se intervino desde la
coordinacion de capacitaciones del SIED, acompafadas del desglose de tareas realizadas
asi como aquellas que se encuentran en curso y se desarrollaran en los primeros meses del

corriente ano.

Los cursos de capacitacion se dan en el marco del Programa de formacién y
perfeccionamiento permanente para docentes en educacién mediada por TIC vy el
Programa de acompafamiento y orientaciéon tecnoldgica y digital para estudiantes.
Durante el 2023, parte de los cursos contaron con financiamiento proveniente del Plan VES
Il 'y sirvieron como parte del Ciclo de complementacién para quienes no culminaron la

Diplomatura Educacion en Virtualidad que se dictd durante los afios 2021 y 2022.

Se pueden distinguir aqui las siguientes lineas de trabajo:
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Programa de formacion y perfeccionamiento permanente para

docentes en educacion mediada por TIC

Actividad: Curso Aproximaciones tedricas y referencias operativas de la educacion
universitaria a distancia

Descripcién: Realizado en el mes de abril en el marco del Ciclo de cursos de capacitacion
docente “Educacion mediada por tecnologias” se dictd el curso Aproximaciones teoricas y
referencias operativas de la educacion universitaria a distancia a cargo de Emilia
Garmendia (UNMDP) y Andrea Reinolter (UNMDP).

Acto Normativo: RR 1441/23 y RR 984/23

Impacto: El curso conté con una inscripciéon de 49 docentes y la aprobacion de 22

docentes.

Actividad: Curso Los procesos comunicacionales y las TIC: acompafar escenarios
educativos combinados

Descripcion: Durante el mes de junio, en el marco del Ciclo de cursos de capacitacion
docente “Educacion mediada por tecnologias”, se dictd el curso Los procesos
comunicacionales y las TIC: acompanar escenarios educativos combinados. Estuvieron a
cargo Prof. Beatriz Castro Chans (UNNE), Prof. Ana Belén Cavalieri (UNNE) y Prof. Flavia
Pucheta (UNNE).

Acto Normativo: RR 1163/23

Impacto: El curso contdé con una inscripcién de 61 docentes y la aprobacion de 23

docentes.

Actividad: Curso Inteligencia artificial generativa en los procesos de ensefianza
Descripcion: En articulacidén con docentes de la Universidad Nacional de La Plata se dictd
el curso |A (Inteligencia Artificial) generativa en los procesos de ensefanza a cargo de Mg.
Alejandro Gonzalez (UNLP) y Dra. Alcira Vallejos (UNLP).

Acto Normativo: RR 1487/23

Impacto: El curso contd con una inscripcion de 122 docentes y la aprobacion de 76

docentes.
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Actividad: Curso Disefio de propuestas educativas virtuales accesibles

Descripcion: Durante el mes de octubre y en el marco del Ciclo de cursos de capacitacion
docente “Educacion mediada por tecnologias” se dictd el curso Disefio de propuestas
educativas virtuales accesibles. Estuvieron a cargo Mg. Claudia Floris (UNMDP), Lic.
Mariela Villareal (UNMDP) y Lic. Yanina Vespero (UNMDP).

Acto Normativo: RR 1861/23

Impacto: El curso contd con una inscripcion de 102 docentes y la aprobacion de 23

docentes.

Actividad: Curso “Educacién Superior a Distancia: Aproximaciones Conceptuales vy
Operativas”.

Descripciéon: En el mes de mayo se dictd el curso de actualizacidon de posgrado “Educacion
Superior a Distancia: Aproximaciones Conceptuales y Operativas” destinado a docentes de
la Universidad Tecnoldégica Nacional (UTN) regional Parana. Estuvo a cargo de Emilia
Garmendia (UNMDP) y Andrea Reinolter (UNMDP).

Impacto: El curso conté con una inscripcion de 17 docentes y la aprobacion de 9 docentes.

Programa de Acompafnamiento y Orientacidon tecnoldgica y
digital para Estudiantes

Actividad: Taller Estudiar con TIC

Descripcion: Se llevé a cabo el taller Estudiar con TIC destinado a estudiantes de la
UNMDP a cargo de Elena Génova y Rodrigo Josserme. Las propuestas forman parte de
diferentes actividades sobre tematicas vinculadas con la promocion de la alfabetizacion
tecnoldgica-digital y el uso educativo de tecnologias para estudiar, para potenciar
aprendizajes y para la construccion de conocimientos en el nivel universitario que son
impulsadas desde el SIED.

Impacto: La modalidad de cursada del taller fue virtual, a través de las aulas virtuales del

SIED y con 1 encuentro sincronico. El taller conté con la participacion de 125 estudiantes.
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Actividad: Lectura y escritura académica con tecnologias

Descripcion: Se llevd a cabo el taller Lectura y escritura académica con tecnologias
destinado a estudiantes de la UNMDP a cargo de Elena Génova y Rodrigo Josserme. Las
propuestas forman parte de diferentes actividades sobre tematicas vinculadas con la
promocion de la alfabetizacion tecnoldgica-digital y el uso educativo de tecnologias para
estudiar, para potenciar aprendizajes y para la construccién de conocimientos en el nivel
universitario que son impulsadas desde el SIED.

Impacto: La modalidad de cursada del taller fue virtual, a través de las aulas virtuales del

SIED y con 1 encuentro sincrénico. El taller contd con la participacion de 118 estudiantes.

Asistencia y soporte técnico

Actividad: Programa Sigamos Estudiando

Descripcion: Se brindé apoyo técnico y pedagdgico para el Programa Sigamos
Estudiando desarrollado desde la Direccién de Programas Académicos y Capacitacion
Docente dependiente de la Secretaria Académica de la UNMDP.

Impacto: Desde el SIED se dié6 mantenimiento a una aula virtual con soporte Moodle para
el desarrollo del Taller de Lectura y Escritura Académica y se llevé a cabo la matriculacion

de sus participantes.

Actividad: Programa Nuestra Escuela

Descripcién: Se brindé apoyo técnico y pedagdgico para el Programa Nuestra Escuela
desarrollado desde la Direccién de Programas Académicos y Capacitacién Docente
dependiente de la Secretaria Académica de la UNMDP.

Impacto: Desde el SIED se dié mantenimiento a seis aulas virtuales con soporte Moodle
para el desarrollo del curso La escuela que habito y del curso La lectura y la escritura en el
nivel superior: claves para su abordaje en todas las carreras y se llevd a cabo la

matriculacién de sus participantes.
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Actividad: Capacitaciones Ley Micaela

Descripcion: En el marco de la implementacion de la Ley Micaela (Ley 27.499) en el
ambito de la Universidad, desde el Programa Integral de Politicas de Género se impulsé el
ciclo de capacitaciones que contd con la asistencia técnica del SIED para la apertura de
aulas virtuales y de salas de conferencia. Ademas se llevd a cabo la gestidén y matriculacion
de participantes (autoridades, docentes, graduados, estudiantes y personal universitario).

Impacto: Se abrieron 4 aulas virtuales en soporte Moodle.

Actividad: Asesoramiento y asistencia a Incubadora de Empresas

Descripcion: Se brindd asistencia técnica del SIED a la Incubadora de Empresas
dependiente de la Secretaria de Vinculacion y Transferencia Tecnoldgica en la apertura y
gestion de aulas virtuales que fueron administradas desde la Incubadora de Empresas.

Impacto: Se abrieron 3 aulas virtuales en soporte Moodle.

Produccion educativa digital

A continuaciéon, se mencionan las lineas de accion en las que se intervino desde la
coordinacion de producciones digitales del SIED, acompanadas del desglose de tareas
realizadas asi como aquellas que se encuentran en curso y se desarrollaran en los primeros
meses del corriente afo. Esta linea programatica esta conformada por el area de
publicaciones (Boletin SIED vy libros digitales) y por las producciones multimedia (redes

sociales, canal de YouTube y el sitio web).

Se pueden distinguir aqui las siguientes lineas de trabajo:
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Publicaciones

Actividad: Boletin SIED
Descripcion: Se continué con la publicacion de la revista Boletin SIED. Cada numero
implicéd la gestién editorial del Open Journal Systems (OJS) y el mantenimiento basico
semanal asociado a su buen funcionamiento. Con el objetivo de potenciar el alcance de la
revista y su impacto cientifico académico, se procedio a presentar la publicacion en diversos
index y bases de datos.
La coordinacion especifica del espacio de publicaciones esta a cargo de Mayra Ortiz
Rodriguez y la coordinacion general la realiza Elena Génova. Las tapas y secciones han
sido disefiadas por Natalia Possat.
Acto Normativo: RR 2365/19
Impacto: Se publicaron:
- Boletin SIED N° 7 que contiene 19 articulos que completan las diversas secciones. A
la fecha cuenta con 1151 visualizaciones y 676 descargas.
- Boletin SIED N°8. La publicacion conté con 7 presentaciones en la seccion de
experiencias; 3 presentaciones en la seccion Opinién y Debate; 1 entrevista y 1

resena de un libro.

Actividad: Libro digital Co-nexiones. Estrategias de acompanamiento en el ingreso a la
Universidad

Descripcion: Se publicé el libro Co-nexiones. Estrategias de acomparnamiento en el ingreso
a la Universidad, en el marco de la coleccién editorial Intersecciones: Educacion y TIC junto
a la Editorial EUDEM. Este libro presenta los resultados del proyecto institucional de tutores
pares de la Universidad Nacional de Mar del Plata llevado a cabo por el SIED durante el ano
2022, denominado “Acortando Distancias”. Un trabajo mancomunado entre docentes,
estudiantes avanzados cuyo obijetivo era tender puentes, lazos y conexiones fuertes con los

estudiantes ingresantes a la Universidad.
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Bergamaschi, Hernan (compilador), Co-nexiones. Estrategias de acompafiamiento
en el ingreso a la Universidad, EUDEM, 2023
Acto Normativo: RR 499/22

Actividad: E-book 9° Seminario Internacional de Educacién a Distancia de RUEDA (Red

Universitaria de Educacion a Distancia de Argentina)

Descripcion: Llevamos a cabo el lanzamiento de los primeros ebooks tematicos que

surgieron de la experiencia del 9° Seminario Internacional de Educacion a Distancia de

RUEDA-CIN , cuyo lema fue “Escenarios inéditos en la Educacién Superior. Perspectivas,

huellas y emergentes”.

Claudia Floris y Verdnica Weber (Coord.) Escenarios inéditos en la educacion
superior. Perspectivas, huellas y emergentes, Universidad Nacional de Mar del Plata,
2023.
(https://rueda.cin.edu.ar/images/Libros/RUEDA-Libro-2023-Escenarios%20ineditos%
20en%201a%20ES.pdf)

Ingrid Bondarczuk y Tatiana Gorjup (Coord.) Experiencias y reflexiones. Sobre las

practicas docentes en escenarios inéditos, Universidad Nacional de Mar del Plata,
2023.

' )
Rosa Maria Pésito (Coord.) Resignificar las practicas de ensefianza para los
diversos escenarios educativos actuales, Universidad Nacional de Mar del Plata,

2023.(https://rueda.cin.edu.ar/images/Libros/RUEDA-Libro-2023-Resignificar%20las
%20practicas%20de%20ensenanza.pdf)

Disefo de tapa: Melisa Liberti (UNS)
Enlace: https://sied.mdp.edu.ar/index.php?seccion=rueda


https://eudem.mdp.edu.ar/libro_descripcion.php?id_libro=1623&id_coleccion=46
https://rueda.cin.edu.ar/images/Libros/RUEDA-Libro-2023-Escenarios%20ineditos%20en%20la%20ES.pdf
https://rueda.cin.edu.ar/images/Libros/RUEDA-Libro-2023-Escenarios%20ineditos%20en%20la%20ES.pdf
https://rueda.cin.edu.ar/images/Libros/RUEDA-Libro-2023-Experiencias%20y%20reflexiones.pdf
https://rueda.cin.edu.ar/images/Libros/RUEDA-Libro-2023-Experiencias%20y%20reflexiones.pdf
https://rueda.cin.edu.ar/images/Libros/RUEDA-Libro-2023-Resignificar%20las%20practicas%20de%20ensenanza.pdf
https://rueda.cin.edu.ar/images/Libros/RUEDA-Libro-2023-Resignificar%20las%20practicas%20de%20ensenanza.pdf
https://sied.mdp.edu.ar/index.php?seccion=rueda
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Contenido digital

Actividad: Programa de Disefio de Estrategias Comunicativas

Descripcion: De agosto a noviembre de 2023 se desarrolld, en el marco del Plan VES IlI, el
Programa de Disefio de Estrategias Comunicativas. Estuvo coordinado por Elena Génova y
Martina Diaz Sammaroni, y compuesto por seis estudiantes avanzados de las carreras de
Tecnicatura Universitaria en Periodismo Digital, la Tecnicatura Universitaria en Gestion
Cultural y la Tecnicatura Universitaria en Comunicacion Audiovisual.

Acto Normativo: RR 1288/23

Impacto: Desde el programa se realizaron guiones y producciones audiovisuales que
abordan ;Qué es el SIU GUARANI? y ;Qué es el SIU GUARANI 3.0 de la UNMDP?,
¢Como inscribirse en una materia?, ;Cémo inscribirse en un examen?.

Enlace: https://www.instagram.com/siedunmdp/

Actividad: Tutoriales

Descripcion: Se realizaron una serie de contenidos audiovisuales para el canal de
Youtube del SIED que consistieron en el disefio de videotutoriales informativos, descriptivos
y explicativos que abordan las caracteristicas principales y procedimientos basicos que un
usuario con rol de estudiante en un aula Moodle debe conocer para llevar adelante sus
actividades académicas.

Una de las tematicas abordada en los tutoriales refieren al uso del SIU Guarani para
estudiantes y las gestiones que pueden realizarse en él. Mientras que la otra serie de
videotutoriales refieren a generalidades y competencias practicas en el uso del aula virtual
con soporte en Moodle.

El proceso de curaduria y puesta en valor del material estuvo a cargo de Manuela Fuertes y
Hernan Bergamaschi

Enlace: https://www.youtube.com/@SIEDUNMDP

Impacto: El canal cuenta con 1.530 suscripciones. Se publicaron 21 videotutoriales durante
el afio 2023.



https://www.instagram.com/siedunmdp/
https://www.youtube.com/@SIEDUNMDP
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Actividad: Sitio Web

Descripcion: Relanzamos el portal web del SIED con toda la informaciéon y contenidos
sobre las acciones y articulaciones que permiten pensar la educacion a distancia y mediada
por tecnologias en la comunidad educativa de la UNMDP. El nuevo portal es producto del
trabajo conjunto entre el programador del SIED, Lic. Luciano Rossi y la disefiadora grafica
Natalia Possat.

Enlace: https://sied.mdp.edu.ar/

Evaluacion, seguimiento y mejora continua

Evaluacion

Actividad: Encuesta a docentes

Descripcion: Se implementd Encuesta Docente sobre educacion a distancia y mediada por
tecnologias impulsada por la Comisién Central (CC) del SIED.

El proceso de planificacion, disefio e implementacién de la encuesta se realizé en 4 etapas:
1) la determinacion del universo al que se queria llegar: en este caso particular se intenté
llegar a la planta docente de cada una de las Unidades Académicas que componen la
Universidad Nacional de Mar del Plata, incluyendo el Colegio Universitario Arturo lllia y el
propio Rectorado; 2) el disefio de la encuesta en reuniones de la Comisién Central del
SIED; 3) el cronograma de implementacion de la encuesta junto con su difusion y 4) la
elaboracion del informe final y presentacion ante la Comision Central y autoridades de la
UNMDP.

Impacto: Se relevo el grado y tipo de capacitacion en Educacién a Distancia y/o Educacién

mediada por Tecnologia del 18% del total de la planta docente.


https://sied.mdp.edu.ar/
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Actividad: Encuesta a usuario sitio web SIED

Descripcion: Desde el area de evaluacion, seguimiento y mejora continua en conjunto con
el area de produccion digital se llevo a cabo la Encuesta a usuarios del sitio web del SIED
con el objeto de establecer una base concreta para planificar su reestructuraciéon en cuanto
a estilo y contenidos.

La encuesta, que se implementé entre los meses de mayo y junio de 2023, tuvo como
destinatarias a aquellas personas que mantuvieron una vinculo con el SIED: equipos de
trabajo del propio Sistema; docentes y participantes de cursos y capacitaciones; autoridades
de Unidades Académicas y autoridades de Secretarias de Rectorado.

Impacto / resultado: Se establecieron criterios para el redisefio del sitio web.

Seguimiento

Actividad: Disefio de instrumentos de relevamiento de informacion

Descripcidén: Se trabajo en la creacion de una ficha de relevamiento de datos de las
acciones impulsadas desde el SIED. Donde se contempld el disefo y la implementacion de
indicadores.

Impacto: Con esta actividad el SIED cuenta con un instrumento de relevamiento de

informacidn consistente para la toma de decisiones y/o planificaciones futuras.

Actividad: Andlisis de actas de la Comision Central

Descripcion: Durante el afio 2023 se realizaron 10 reuniones de Comision Central. En ellas
se discutieron las tematicas planteadas tanto en los respectivos Ordenes del Dia, como las
surgidas emergentemente.

Impacto: Se determind que no quedd pendiente ninguna problematica a ser tratada, ni

ninguna actividad pendiente.
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Actividad: Entrevista a coordinadores

Descripcion: Se realizé una entrevista a cada uno de los coordinadores de los programas
de Formacién y asesoramiento en la opcion pedagodgica a distancia y de Produccion
educativa digital.

Impacto: Se relevo informacion acerca de las debilidades a mejorar y de las fortalezas de

cada uno de los programas a partir de las planificaciones presentadas a inicio de afo.

Actividad: Analisis de documentos

Descripcion: Se analizaron las distintas normativas surgidas desde el Ministerio de
Educacion y de las surgidas en la Universidad.

Impacto: Se relevo informacion atil para la aplicacién de las mismas tanto en el SIED como
en las Unidades Académicas. Dicha informacién fue el insumo para las entrevistas

realizadas en las facultades por la Direccion.

Mejora continua

Actividad: Informes de cursos de capacitacion

Descripcion: A partir de los formularios de inscripcion y las encuestas de satisfaccion de
los cursos de capacitacion docentes implementados durante 2023 se realizaron Informes de
Inscripcion e Informes de satisfaccion. Estos informes incluyen datos cuantitativos y
cualitativos sobre el desarrollo de los cursos, incorporando analisis de graficos vy
proyecciones de demandas.

Impacto: Se elaboraron 4 informes de inscripcion y 4 informes de satisfaccion que
representan un insumo para la toma de decisiones de cara a la oferta de capacitaciones

para el presente ciclo lectivo.

Actividad: Analisis de la demanda de capacitaciones docentes
Descripcion: Se realizé el informe de Demanda de capacitaciones docentes a partir de los
relevamientos realizados durante el 2023 por el SIED. Los datos presentados se

desprenden de las evaluaciones de satisfaccion completadas por docentes que realizaron y
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culminaron cursos de capacitaciéon dictados por el propio SIED y de la encuesta docente
sobre educacion a distancia y mediada por tecnologias instrumentada durante los meses de
julio a septiembre.

Impacto: Este informe permite realizar aportes a la mejora y adecuacion de la oferta

académica del SIED a las necesidades y demandas de la planta docente.



